Bereitstellung der Hashwertdatei durch
ein Online-Update in Profi cash 10

Kurzanleitung

Aktualisierte Hashwert-Datei fiir die Banken-Signaturen bei m
Verwendung des Zwei-Schritt-TAN-Verfahrens .
—
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1. Einleitung

Tritt der nachstehende Fehler bei der HBCI Kommunikation mit dem PIN/TAN-Zwei-Schritt-
Verfahren auf, ist ein Online-Update auf die aktuelle Programmversion von Profi cash notwendig.

(Dialog) INERR (9999) Eine der Hashwert-Dateien fir das PIN/TAN-Zwei-Schritt-Verfahren ist
noch nicht oder nicht mehr giiltig. Bitte das Kundenprodukt aktualisieren. ()
(Dialog) INERR (9999) Die Dialogbearbeitung ist abgebrochen worden. ()

In der folgenden Anleitung wird beschrieben, wie Sie das Online-Update in Profi cash
durchfihren.

1 Achtung: Profi cash Version10 verwendet eine neue Generation des HBCI-Kernels.
Dieser Kernel ist nicht kompatibel zu alteren Programmversionen.

Fur die bereits abgekiindigte Programmversion Profi cash 9 wird es keine
Anpassungen mehr geben. Bitte wenden Sie sich fiir die Version 10 von Profi cash an
Ilhren Lizenzgeber.

Die Serviceline hilft lhnen gerne bei technischen Fragen, der Handhabung des Programms oder
bei Meldungen oder Fehlern im Programm weiter.

Stellen Sie sicher, dass Sie eine aktuelle Datensicherung erstellt haben, bevor Sie die
nachfolgende Veranderung vornehmen!
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2. Programmupdate

Programmaktualisierung durchfiihren

Stellen Sie sicher, dass kein Anwender in Profi cash angemeldet ist.
Starten Sie das Online-Update (iber Datei — Programmupdate — Priifen und laden.

Tt )

Datei | Tagesgeschaft ! X -
l automatizche Prufung

Firma affnen ) riie I Friifen und laden I
Firma léschen o =

@ taglich | IIpdate ausfiibren |
Firma recrganisierer @ ale M ~| Tage | — — " |

len Zustand herstellen

Datendbernahme Proxyeinztelungen
Datensicherung Prospzerer venwenden | Backup [aschen |
Datenrtcksicherung Adresze  gad-proxy.gadeg.de [ Update-Logbuch anzeigen ]
Protokelle Anschluse B080
Text-Datei anzeigen mit Promy-guthentifiziering
Cruckereinrichtung Berutzer
Pregrammupdate F.ernwort Beenden

Bestétigen Sie die Folgeabfrage mit Ja.

Ein Update der GroBe 12988 kBytes liegt vor.

Soll dieses jetzt geladen werden?
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Im folgenden Dialog wird der Fortschritt des Online-Updates angezeigt.

Datei ‘sepatool dl_" wird geladen...

Zur Durchfihrung des Online-Updates wahlen Sie Update direkt ausfiihren.

Ciamit das Update ausgefuhrt werden kann, mull dag. |

Pragramm beendet werden: Update direkt ausfuhren

Soll 'Profi cash' jetzt automatizch beendet und direkt das | vor dem Update D aten sichem
Ilpdate auzgefihrt werden oder sall waor dern Update eire - e 1o GRS
Dratenzicherung du[chgeijhft'_J.f{Lerdep?

‘Abbrechen

Nach der Programmanmeldung erhalten Sie eine Riickmeldung tiber die Durchfiihrung des
Online-Updates, die Sie bitte mit OK bestatigen. Damit ist das Online-Update abgeschlossen.
Die aktualisierte Hashwert-Datei wurde in Profi cash Glbernommen.

Frogrammyergion umgestell,

@ Der Datenbestand wurde auf die aktuelle

E:s wird dringend empfahlen, sofart eine
Datenzicherung anzulegen!
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